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MobilePayntietosuojatiedote
Voimassa 24.5.2022alkaen.

MobilePay A/S, Suomen sivuliike (jaljempdnd "MobilePay”) on Suomessa toimiva sahkdrahayhteisd,
jokatarjoaa asiakkailleen Suomessa MobilePay-mobiilimaksusovelluksenja siihen liittyviémaksu- ja
muita palveluita. MobilePay toimii asiakkaidensa henkildtietojen rekisterinpitdand téssé
tietosuojatiedotteessa kuvatulla tavalla. MobilePayn osoite on Keskuskatu 4, 6. kerros, 00100
Helsinkijay-tunnus on 3246242-9.

Osana toimintaamme kerddmme ja kasittelemme tietoja sinusta (jaljempdnd "henkilétiedot).
Teemme tdman voidaksemme tarjota sinulle parhaat palvelut ja ratkaisut sekd tayttédksemme
kanssasi tekemdmme sopimukset ja erilaiset sééntelyn vaatimukset.

Voit olla henkildasiakkaamme eli MobilePay-sovelluksen kayttdjd tai muu kayttdjéaan liittyvé he nkild,
kuten edunvalvojq, valtuutettu edustajq, valtakirjan haltija tai muu yksityishenkild, joiden kanssa
olemme yhteydessd jateemme yhteistyétd.

Osanatoimintaamme kerddmme ja kdsittelemme henkildtietoja sinustamyés, kun asioit kanssamme
yritysasiakkaaseemme liittyvénd henkildnd. Voit olla esimerkiksi yhtidon nimenkirjoittaja, tosiasialinen
edunsaagjq, johtgja, tydntekijd, tai asiakkaaseemme liittyvé kolmas osapuoli. Liséksi kdsittelemme
tietoja yksityisistd elinkeinonharjoittgjista henkilétietoing, jos henkild voidaan tunnistaa niiden
perusteella.

Teemme kaikki tarvittavat toimenpiteet suojataksemme henkildtietosi soveltuvan sadntelyn
mukaisesti. Tama tietosuojatiedote kuvaa sité, kuinka MobilePay kdésittelee henkilétietojasi ja suojaa
lakis@dateisié oikeuksiaja vapauksiasi.

Miksi tallennamme ja kasittelemme henkilétietojasi?

Tallennamme ja késittelemme henkildtietojasi, jotta voimme tarjota sinulle omaan tilanteeseesi
parhaat mahdolliset neuvot ja ratkaisut, suojata sinua petoksilta, tehdd kanssasi sopimuksia ja
noudattaa lakisddteisié velvoitteitq, jotka koskevat meitd séhkdrahayhteiséné.

Tamad tarkoittaa sitd, etté tallennamme ja késittelemme henkildtietoja, kun:

e Olet antanut suostumuksesi henkildtietojesi kayttdmiseen yhteen tai useampaan
tarkoitukseen (ks. Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) (jaliempdnda
"Tietosuoja-asetus”) art. 6.1(a)).

o Olet tehnyt tai harkitset tekevdasi sopimuksen kanssamme tarjoamaamme palveluun tai
tuotteeseen liittyen, jolloin meiddn tulee kdasitellé tietoja voidaksemme téyttéé& osamme
sopimuksesta (ks. Tietosuoja-asetus art. 6.1(b)).

o Kasittelemme tietoja tayttddksemme lakisddteisen velvollisuutemme (ks. Tietosuoja-asetus
art. 6.1(c)), esimerkiksi seuraavien lakien mukaisesti:

o Lakirahanpesunjaterrorismin rahoittamisen estdmisesté (444/2017).

Laki verotusmenettelysté (1158/1995).

Kirjanpitolaki (1336/1997).

Kuluttajansuojalaki (38/1978).

Maksupalvelulaki (290/2010).

Tietosuojalaki(1050/2018).

o Lakisdhkoisen viestinnan palveluista (217/2014).

e Tietojenkasittely ontarpeen MobilePayn oikeutettujen etujen tote uttamiseksi(ks. Tietosuoja-
asetus art. 6.1(f)). Tama voi tarkoittaa esimerkiksi oikeudettoman kdaytén ja vahinkojen
estémistd, tietoturvan ja maksuturvallisuuden vahvistamista tai palvelujemme markkinointia.
Kerddmme ja kdsittelemme henkilétietojasi ndihin tarkoituksiin vain siiné tapauksessaq, etté
henkildtietojesi suojaa edellyttévat perusoikeudet ja vapaudet eivét syrjdyté oikeutettua
etuakasittelyperusteena, eikd kdasittely vaikuta oikeuksiisi haitallisessti.

e Tietojen kasittely edistéd kolmannen osapuolen, johon sind ja me olemme yhteydessa
(esimerkiksi MobilePayn yritysasiakas), oikeutettua etua (ks. Tietosuoja-asetus, artikla 6.1 (f)).
Tama voi tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd yritysasiakkaalla on liikketoiminnallinen peruste
henkilétietojesi kasittelyyn, kuten asiakkaan pyytémien palvelujen ja tuotteiden hallinta ja
tarvittavien kayttéoikeuksien antaminen digitaalisiin palveluihin, tai sitd, ettd henkildtietojen
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kasittely mahdollistaa MobilePaylle tai yritysasiakkaalle kauppatavan tai sédntelyn
vaatimusten noudattamisen helpommin ja kéytannoéllisemmin kuin silloin, jos henkildtietoja ei
kasiteltdisi. Keradmme ja kasittelemme henkildtietojasi ndihin tarkoituksiin vain siiné
tapauksessaq, ettd henkildtietojesi suojaa edellyttavat perusoikeudet ja vapaudet eivét
syrjéytd oikeutettua etua kdésittelyperusteena, eiké kasittely vaikuta oike uksiisi haitallise sti.

Mita henkilétietojasi tallennammeja kasittelemme?

Tallennamme ja kdsittelemme erilaisia henkildtietoja riippuen siitd, mité tuotteita tai palveluita
kaytat tai mistd tuotteista tai palveluista olet kiinnostunut, esimerkiksi:

e Henkilékohtaiset tiedot, kuten nimi, sosiaaliturvatunnus tai muu kansallinen henkilétunnus,
yhteystiedot, kuten osoite, puhelinnumeroja séhkdpostiosoite, kansalaisuusja asuinmaa
sek& mahdolliset edunvalvontatiedot.

o Tietyissatilanteissa henkildllisyysasiakirjat, kuten passintai ajokortin kopio tai muut lain

edellyttdmat asiakirjat.

MobilePay-sovellukseen liitt&miesi maksukorttienja tilien tiedot.

Viestitja kuvat, mikalitarpeen.

Maantieteellinensijainti, mikdalitarpeen.

Verkkosivustojemme, jarjestelmiemmeja digitaalisten sovellustemme kayttdon liittyvat

digitaalisettiedot, kuten tiedot sovellustemme kdytostd, kdy ttéimdastdsi laitteestq,

kayttodjdarjestelmastd ja IP-osoitteesta, mukaan lukien liikkennetiedot, sijaintitiedotja muut

viestintatiedot.

e Tiedotsinulle tarjoamistamme tuotteistaja palveluista, mukaan lukien se, miten kaytét niité
jamitké& ovat mieltymyksesi niiden kéytdssa.

¢ Puhelinkeskustelut kanssasi.

Kdasittelemme myds muita henkildtietoja tarpeen mukaan, jotta voimme tarjota sinulle tuotteita tai
palvelujq, tai jos sGdntely sitdedellyttéd.

Arkaluonteisettiedot

e Tallennamme arkaluonteisia tietoja vain siind mdadrin, kuin on valttdmaténtd voidaksemme
tarjota sinulle tuoctteen tai palvelun. Ndissé tapauksissa pyyddmme sinulta nimenomaisen
suostumuksesi (ks. Tietosuoja-asetus, art. 9.2 (a)).

o Tallennamme arkaluonteisiatietoja myds, jos meillé on lakisééteinen oikeus siihen, liittyen
esimerkiksi oikeudellisiin vaateisiin tai velvollisuutee mme estad tai tunnistaa petoksia,
rahanpesua tai muunlaista rikollista toimintaa (ks. Tietosuoja-asetus art 9.2 (f)).

Kykymmetarjotasinulle parhaat mahdolliset neuvot ja ratkaisut riippuu hyvin paljon siité, miten
hyvin tunnemme sinut. Siksi on térkedd, ettéd antamasi tiedot ovat tasmadllisicd ja paikkansapitévid, ja
ettd pidat meiddat gjan tasalla kaikistahenkildtietoihisiliittyvisté muutoksista.

Milloin ja miten tallennamme ja kéasittelemme henkilétietojasi?

Tallennamme ja kdsittelemme henkilétietoja rahanpesun ehkéisyyn liitty vadn tunnistamiseenja
todentamiseen asiakassuhteen alussa voidaksemme tarjota tuotteitamme ja palvelujamme
potentiaalisille asiakkaille ja varmistaaksemme, ett&indma ratkaisut toimivat asianmukaisesti.

Tallennamme ja kdsittelemme henkildtietoja mydsmuihintuotteiden ja palveluiden tarjoamiseen
liittyviin tarkoituksiin, kuten:

o Asiakaspalvelu ja asiakassuhteiden hallinta, mukaan lukien esimerkiksi neuvonta, hallinto,
erddntyneidenvelkojen perintdja valitusten kdsittely sekd tietojen antaminen sellaisille
palveluntarjogijille, joilla on oikeus pyytéd sinua koskevia tietoja.

o Viestintd kayttémistdsi tuotteista ja palveluista oikeudellisiin, sGdntelyynja palveluun
liittyviin tarkoituksiin.

¢ Tuotteidemmeja palvelujemme parantaminen, kehittéminen ja hallinta sekd tuotteisimme
japalveluihimme liittyvien maksujen ja hintojen madarittéminen, mukaan lukien data-
analytiikan jatilastojen kayttd tuotteiden ja palvelujen parantamiseksi ja jarjestelmiemme
testaamiseksi.

¢ Tuotteidemmeja palvelujemme markkinointi, mikéli olet antanut siihen suostumuksesi tai
jos se on lain mukaan sallittua. Kdytédmme sivustollamme evdsteitd ja vastaavaa
teknologiaa, mukaan lukien digitaalisten kanavien ja sosiaalisen median alustojen kautta
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tapahtuva markkinointi. Lisétietojaevdasteiden kaytdstd lOydat evastekaytanndstémme. Jos
olemme saaneet lupasi, seuraamme kiinnostuksen kohteitasi, kun vierailet
verkkosivuillamme, kaytat sovellustamme tai vastaanotat ldhettdmidmme sédhkdposteja tai
tekstiviestejé. Seuraamme maksutapahtumiasi sekéd muuta aktiivista toimintaasi esimerkiksi
kun napautat linkkié& avataksesi sisaltdé d tai pyyhkdéiset painiketta palvelun hyvaksymiseksi.
Yhdistdmme sinusta ker&ddmidimme tietoja Yhdistimme sinusta kerdédmidmmetietoja, jotta
voimme ymmartad pare mmin asiakkaitamme ja luoda kohdennettua viestintéd sinulle ja
muille kayttdjille sovelluksessa, verkkosivustolla, sosiaalisen median alustoilla sek&dmuissa
digitaalisen markkinoinnin kanavissa.

Noudattaaksemme sovellettavia lakeja seké muihin sGdntelyyn liittyviin ja hallinnollisiin
tarkoituksiin, mukaan lukien asiakkaiden tai heidén edustgjiensa tunnistaminen ja
todentaminenrahanpesun vastaisen lains&ddanndn mukaisesti, riskienhallintaseka
rahanpesun, terrorismin rahoittamisen, petostenja muiden talousrikosten tunnistaminen,
havaitseminen jatutkinta. Rahanpesunja terrorismin rahoittamisen estdmisté koskevan
lainsddddanndn osalta tuntemistietoja ja asickkaan tuntemisvelvollisuuteen liittyvié tietoja
keratadan saddanndéllisin valigjoin asiakassuhteesi aikana lain vaatimusten mukaisesti.

Kerad&dmme tiedot suoraan sinulta tai seuraamalla toimiasi, esimerkiksi silloin, kun:

Taytadt hakemuksia ja muita lomakkeitatuotteiden ja palvelujen tilaamiseksi.

Lahetat meille asiakirjoja.

Soitat meille tai me soitamme sinulle. Puhelut voidaan nauhoittaa turvallisuussyisté ja
dokumentointia varten. Kerromme sinulle, jos tallennamme puhelinkeskustelumme.
Huomaathan, ettd tietyissa tilanteissa, kuten pitkén jonotusajan tapauksessa, puhelusi
saatetaan yhdistéé nauhoittamattomalle linjalle ilman, ettd sinulle ilmoitetaan asiasta

Kaytat verkkosivustoamme, tuotteitamme ja palvelujamme.
Osallistutjarjestamiimme asiakaskyselyihin tai kampanjoihin.
Viestitkanssammekirjeitse ja digitaalisesti, mukaan lukien sGhkdpostija sosiaalinen media.

Kolmannetosapuoletjahenkilétietosi

Kolmansien osapuolten luovuttamat henkilétietosi

Tallennamme ja kdsittelemme henkilétietojasi, joka on perdisin kolmansilta osapuolilta, kuten:

Kaupoilta, pankeiltaja muilta maksupalveluiden tarjogjilta, kun kéytat luotto- tai
maksukorttejasi, verkkopankkiasitai muita palveluja. Tallennamme ja kdsittelemme
henkilétietojasi, jotta voimme tehddmaksutoimeksiantojaja laatia tapahtumaluettelojaja
muita vastaavia yhteenvetoja seké tarjotaksemme sinulle palvelujamme.
Tunnistusvalineiden tarjoqijilta sek&Digi- ja Véestdtietovirastolta ja muistajulkisista ldhteisté
jarekistereistd. Tallennamme ja kdsittelemme naité kolmansilta osapuolilta saamiamme
tietoja esimerkiksihenkildtietojesi oikeellisuuden tarkistamiseksi. Tunnistautuessasi
tunnistusvalineilld, esimerkiksi pankkitunnuksilla, saamme tunnistusvalineen tarjoavalta
taholta sekd Digi-ja Vaestotietovirastolta tunnistusvalineen kayttdén liitty vid henkildtietojasi.
Pankilta, jossa sinulla ontili rahan vastaanottamista varten yritysasiakkaana.

Pankilta tai pankeilta, joissa sinulla on tili rahan vastaanottamistaja/tai kortti tai korttiin
litetty tili rahan l@hettamisté varten henkildasiakkaana

Danske Bank-konsernin yksikaéiltd ja lilketoimintakumppaneilta, mukaan lukien Mobile Payn
yritysasiakkailta, jos olet antanut siihen suostumuksesi tai jos se on lain mukaan sallittua.

Kolmannetosapuolet, joille jaamme henkilétietosi

Voimme jakaahenkildtietosi kolmansille osapuolille seuraavissatilanteissa:

Jos olet pyytanyt meitd siirtdmdadn maksun, luovutamme kolmansille osapuolille
tunnistamiseen ja maksutoimeksiannon tekemiseen tarvittavat tiedot. Voimme luovuttaa
tarvittaessa myods siirretyn maksun palautukseen tarvittavia tietojo, seké&dmuiden meilté
hankkimiesi palveluiden toteuttamista varten tarvittavia tietojq, jos olet antanut siihen
suostumuksesi taijos se on lain mukaan sallittua.

Voimme jakaahenkildtietojasi pankille tai pankeille, joissa sinulla ontili rahan
vastaanottamista vartenja/tai kortti tai korttiin liitetty tilirahan ldhettdmistévarten, jotta
voimme vahvistaaq, etté kortti tai tili kuuluu sinulle, ja ettd korttia tai tilié tai korttiin liitetty & tilié
voidaan kayttdd maksutapahtumien tekemiseen.

Voimme jakaahenkilétietojasiliiketoimintakumppaneille, jos olet antanut siihen
suostumuksesi, taijos se on lain mukaan sallittua.
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e Voimme jakaahenkilétietojasiviranomaisille, kuten esimerkiksivero-, poliisi-, ulosotto- ja
valvontaviranomaisille, jos laki, tuomioistuimen padatds tai viranomaisen vaatimus velvoittaa
meitd siihen. Tadma voitarkoittaa esimerkiksitietojen jakamista rahanpesun
selvittelykeskukselle rahanpesunjaterrorismin rahoittamisen estémisestd annetun lain
mukaisesti.

e Voimme jakaatietojasiDanske Bank -konsernin yksikéille ja liiketoimintakumppaneille, jos
oletantanut siihen suostumuksesi tai jos se onlain mukaan sallittug, esimerkiksi
tuomioistuinten madardayksiin liittyen.

e Voimme jakaatietojasiyksityishenkildille kuten valtakirjanhaltijoille, lakimiehille, kirjanpitdjille
tai muille, joille olet valtuuttanut meiddat jakamaan tietoja.

e JoslaiminlyotvelvollisuutesiMobilePayta kohtaan, voimme ilmoittaa siité
luottoluokituslaitoksiin sovellettavien méadrdy sten mukaisesti.

e MobilePay A/S,Suomen sivuliike voi jakaa tietojasiMobilePay A/S:lle, jos se on oikeutetun
etumme mukaista taijos se on lain mukaan sallittua. Maksutapahtumatietojen tapauksessa
jaamme tietojavain,jos se onlain mukaan sallittua tai jos tiedot jaetaan maksutapahtuman
tekemiseen tai korjaamiseen tai meilté py ytadmdadsi toimenpiteeseen liittyen.

e Voimme jakaatietojasiyhteiskunnallista ja taloudellista tutkimusta tai tilastojavarten, jos se
on yleisenedun mukaista.

Tiedonsiirrot EU/ETA-alueen ulkopuolelle

e Siirdmme henkilétietojasi tietojen kasittelijdille, mukaan lukien EU:nja ETA:n ulkopuolisissa
kolmansissa maissa sijaitseville tietojen kdasittelijjoille, seké Intian Danske Bankille
tietotekniikan kehittédmiseen, ylldpitoon ja tukeen liittyen.

e  Me varmistamme, ettd oikeutesi turvataan ja tietosuojasi sdilyy kyseisissétiedonsiirroissa
noudattamalla esimerkiksi Euroopan komission tai Tietosuojavaltuutetun hyvéksymié
vakiosopimuksia.Voit saadakopion ndisté vakiosopimuksistaottamalla meihin yhteytté.

Kuinka kauan tallennamme henkilétietojasi?

Sdailytdmme henkilétietosi vain niin kauan kuin ontarpeen sen tarkoituksen kannalta, minké vuoksi
tietosi tallennettiinja niitd kasiteltiin. T &stdjohtuen sdilytdmme tietojasi niinkauan kuin meilléd on
asiakassuhde kanssasi. Kun padatat asiakassuhteesi, sdilytdmme tietojasi tavanomaisesti seitsemdan
vuotta asiakassuhteesi padttymisen jalkeen. Tamdjohtuu padsadantodisestikirjanpidostaja
rahanpesun estmisestd annetuista séénndksisté tai Finanssivalvonnan antamista médaréyksisté.
Tietyissatapauksissa sdilytdmme tietojasi pidempddn, esimerkiksi jostietojen sdilytysajaksi on
saddetty kymmenenvuottq, jolloin sailytimme tietojasi kymmmenen vuotta.

Profilointi ja automaattiset paatékset

Profilointi

Profilointi tarkoittaa henkilétietojesi automaattistakdésitte lyd. Kaytadmme profilointia ja mallinnusta
rahanpesun estdmiseen, vadarinkaytésten ja vadarinkdytosriskin tunnistamiseen ja maksujen
maksamatta jattdmisenriskin todenn dkoisyyden arvioimiseen.

Automaattinen paatéksenteko

Automaattinen padatdksenteko tarkoittaa sitd, ettéd hy 6dynnémme jarjestelmiémme jateemme
padatdksida niiden tietojen perusteellq, joita meilldon sinusta. Kaytdmme automaattisia paéatdksic
esimerkiksi vadrinkaytdsten estéimiseen. Automaattisen padtdksenteon avulla pyrimme
varmistamaan, etté padtodkset ovat nopeita, oikeudenmukaisia, tehokkaita ja paikkansapitévid.

Oikeutesi

Oikeus saada padasy henkilétietoihisi

Voit saada ndhtdvdaksesi sinusta tallentamamme ja kayttdmdamme henkilétiedot, sekd tiedon siitd,
mistd tiedot on hankittuja mité tarkoituksia varten késittelemme niité Voit saada tietoa siité, kuinka
kauan sdilytdmmetietojasi ja ketké saavat ndhdda tietosi siindmdadrin, kun luovutamme tietoja.
Lainsddadéantd, muiden henkildiden tietojen suojaaminen sekd liiketoimintamme ja kaytéantéjemme
huomioon ottaminen voivat kuitenkin rajoittaa tiedonsaantioikeuttasi. Jotkin tiedot voidaan rajata
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tiedonsaantioikeutesi ulkopuolelle, perustuen esimerkiksi toisen rekisterdidyn oikeutettuun etuun,
julkiseenintressiin tai liikkesalaisuuden suojaan.

Oikeus ollajoutumatta automaattisen péaétdksenteon kohteeksi

Voitsaadatietoasiit@, miten automaattinen p&datds on tehty ja mitké ovat padtdksen vaikutukset.
Sinulla on myos oikeus saada automaattinen arviointi manuaaliseen kdsittelyyn.

Oikeus vastustaa henkilétietojen kdsittelya

Tietyissatilanteissa sinulla on oikeusvastustaa henkilétietojesi kasittelyd, esimerkiksisilloin, kun
kasittely perustuu oikeutettuihin etuihimme.

Sinulla on oikeus kielt&é henkildtietojesi kayttéminen suoramarkkinointitarkoituksiin, mukaan lukien
tallaiseen tarkoitukseen liittyvé profilointi. Voit ottaa meihin yhteytté milloin vain ja pyytéa
kaikenlaisen suoramarkkinoinnin estémistd.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Jostiedot ovatvirheellisid, sinulla on oikeus pyyt&d kyseisten tietojen oikaisemista. Jos tiedot ovat
puutteellisia, sinulla on oikeus saada tiedot tdydennettyd, muun muassa toimittamalla liséselvitys.

Oikeus tietojen poistamiseen (oikeus tulla unohdetuksi)

Sinulla on oikeus saada tietosi poistettuq, jos tietoja ei enddtarvita tarkoituksiin, joita vartenne
keréattiin. Seuraavissa tapauksissa kuitenkin voimme tai meillé on velvollisuus sdilyttédé tietojasi:
o LakisGdteisenvelvoitteen noudattaminen esimerkiksi silloin, kun lain mukaan
velvollisuutemme on sdily ttaé tietojasitietty aika, esimerkiksi rahanpesunjaterrorismin
rahoittamisen estémisté koskevan lainsédddannédn tai kirjanpitolain mukaisesti. Néissé
tilanteissa emme voi poistaa tietojasi ennen kuin madratty aika on kulunut.
¢ Yleisen edun mukaisentehtévén suorittaminen.
e Oikeudellisenvaateen laatiminen, esittdminen tai puolustaminen.

Oikeus kasittelyn rgjoittamiseen

Jos sinusta tallentamamme tiedot ovat virheellisid tai josolet kielté&inyt henkildtietojesi kaytdn, voit
vaatiq, ettd rgjoitamme kyseisten tietojen kdytdn niiden tallennukseen. Tietojen kayttd rajoitetaan
niiden tallennukseen vain siihen saakka, kunnes tietojen oikeellisuus voidaan varmistaa tai kunnes
voidaan tarkistaq, ovatko oikeutetut etumme merkittavampiékuin sinun etusi.

Sinulla voi olla oikeus tallennettujen henkilétietoje sipoistamiseen tai voit pyytéd meité rajoittamaan
henkilétietojesi kaytdn niiden tallennukseen. Jos meiddn on kdytettéva sinustatalle ntamiamme
henkildtietoja oikeudellisen vaateen laatimiseksi, voit vaatia, ettd ndiden tietojen muukayttd
rgjoitetaan niiden tallennukseen. Meilldsaattaa kuitenkin olla oikeus tietojesimuuhunkin kéy ttédn
oikeudellisen vaateen laatimiseksi tai jos oletantanut siihen suostumuksesi.

Suostumuksen peruuttaminen

Voitmilloin tahansa peruuttaa suostumuksesi luovuttaa sellaisia henkilétietojasi, jotkaedelly ttévat
suostumustasi. Ota huomioon, ettd jos peruutat suostumuksesi, emme ehkd pysty tarjoamaan
sinulle tiettyj& tuotteita tai palveluja. Ota myds huomioon, ettd jatkamme henkildtietojesi
kayttamistd esimerkiksi kanssasi tehdyn sopimuksen téyttdmiseksitai jos laki edellyttdé meiddan
tekevdn niin.

Tietojen siirtminen
Jos kasittelemme henkildtietojasi suostumuksesi perusteella tai sopimuksen seurauksenaja tiedot
kasitelldan automaattisesti, sinulla on oikeus saada kopio antamistasitiedoistasdhkdisessd,

koneellisesti luettavassa muodossa.

Muutoksettadhdantietosuojatiedotteeseen
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Voimme muuttaa tai pdivittad tatd tietosuojatiedotetta. Jos muutoksia tehd&dn, muutamme
pdivamadradtadman asiakirjan ylédosan kohdassa"Voimassa alkaen”. Jos henkildtietojesi késittelyn
muutoksilla on merkittévid henkildkohtaisia vaikutuksia, ryhdymme kohtuullisiin toimiin
ilmoittaaksemme sinulle muutoksistqg, jotta voit halutessasi kéyttéid oike uksiasi, esimerkiksi
vastustaa kdsittelyé.

Yhteystiedotja valitusmahdollisuus

Voit milloin tahansa ottaa meihin yhteyttd, jos sinulla onjotakin kysyttéivéd tietosuojaoike uksistasi tai
henkildtietojesi tallentamisestaja kdyttdmisestd. Voit ottaa yhteytté shkdpostitse osoitteeseen
support@mobilepay.fitai puhelimitse numeroon, joka l&ytyy osoitteesta www.mobilepay.fi.Voit
ottaa yhteytté tietosuojavastaavaamme, séhkdposti: dpoteam@mobilepay.fi.

Josolettyytymdatdntapaan,jolla kdsittelemme henkildtietojasi, eiké yhteydenottosi
tietosuojavastaavaan ole johtanuttyydyttévéadn lopputulokseen, voit tehdd virallisen
asiakasvalituksen MobilePaylle l@hettémdalld sen séhkdpostitse osoitteeseen
reklamaatiot@mobile pay.fi. myds tehdd valituksen Tietosuojavaltuutetulle: Tietosuojavaltuutettu,
Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki, sdhképosti: tistosuoja@om fi.
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